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Sales Support Specialist

Locatie: Amsterdam, met mogelijkheden voor flexibel/op afstand 

werken.

Dienstverband: Voltijd

Het Bedrijf
Finch Buildings is marktleider in het creëren van duurzame, modulaire 

houten gebouwen. Wij geloven dat we de bouwsector radicaal 

kunnen veranderen door duurzaamheid met snelheid en efficiëntie te 

combineren en zo bij te dragen aan een gezondere planeet. Met een 

enorme ambitie om grenzen te verleggen en positieve verandering te 

stimuleren, zijn we op zoek naar gepassioneerde professionals om ons 

team te versterken.

De rol
Als Sales Support Specialist speel je een cruciale rol in het ondersteunen 

van ons sales team en het optimaliseren van onze verkoopprestaties. 

Je bent vanuit kantoor verantwoordelijk voor het voorbereiden, 

onderzoeken, analyseren en coördineren van alle aspecten van het 

verkoopproces. Door nauw samen te werken met het sales team en 

andere interne- en externe stakeholders, draag je bij aan het succes van 

Finch Buildings en onze groeiambities.
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Verantwoordelijkheden

•	 Je bent de steunpilaar van ons sales 

team; van voorbereiding tot analyse, 

jij coördineert het.

•	 Analyseren van markt- en 

klantgegevens om verkoopkansen te 

identificeren en te benutten.

•	 Beheren van het CRM-systeem en 

het opstellen van sales rapportages.

•	 Coördineren van interne en externe 

communicatie en afstemming 

rondom sales activiteiten.

•	 Onderhouden van klantrelaties 

en het bieden van uitstekende 

klantenservice.

•	 Assisteren bij het opstellen en 

implementeren van verkoopplannen 

en -strategieën.

•	 Bijdragen aan het continu verbeteren 

van de verkoopprocessen en 

-praktijken.

Kwalificaties

•	 Ervaring in sales support, bij voorkeur 

in een vergelijkbare industrie.

•	 Communicatief sterk, georganiseerd, 

en analytisch.

•	 Teamspeler met een proactieve en 

resultaatgerichte houding.

•	 Ervaring met CRM-systemen en sales 

rapportages is een vereiste.

Organisatie

•	 Rapporteert aan Marketing & Sales 

Director en werkt nauw samen met 

Algemeen Directeur.

•	 Samenwerking: Werkt nauw samen 

met het sales team en andere 

interne- en externe stakeholders

Wat bieden wij

Een informele, open en professionele bedrijfscultuur. Een bijzondere functie 

in een kleine organisatie met een grote mate van verantwoordelijkheid en 

zelfstandigheid. Wij bieden een marktconform salaris met goede secundaire 

arbeidsvoorwaarden die het leven net iets leuker maken, zoals een gezamenlijke 

lunch, samen sporten met een personal trainer en de mogelijkheid om deels 

vanuit huis te werken.
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